Fundacié PRINCIPIOS FUNDAMENTALES PARA

Hospitalaries UNA BUENA CONVIVENCIA

Sant Boi

3>y CLAVES PARA CONVIVIR CON = ‘Q’

RESPETO -

sense limits

RESPETAR

Aceptamos a cada persona como es,
ofreciendo nuestra ayuda, acompanandola
durante el proceso de ingreso.
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@’:D? 5% GARANTIZAR BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDAY

\ Proporcionamos una atencion centrada en la persona
desde la escucha, conociendo su historia de vida,

| buscando apoyos para desarrollar sus capacidades.

RN AR

COMUNICAR

Escuchamos a las personas dando sentido y valor a lo
que nos transmiten.

PRESERVAR IDENTIDAD Y DIGNIDAD

Respetamos costumbres y habitos siempre que sean

» saludables, ofrecemos ayuda, alternativas, preservando
decisiones propias siempre que se mantengan las capacidades
y haciéndoles participes.

i GARANTIZAR
Y PRIVACIDAD E
INTIMIDAD

Promovemos un ambiente tranquilo.
Respetamos zonas privadas como
bafios, habitaciones... Informamos de
nuestra presencia o acceso a zonas
comunes, ya que las compartimos
con otras personas.

PROPORCIONAR
ACOMPANAMIENTO

Regalamos tiempo para disfrutar
y compartir momentos. Estamos
presentes durante el ingreso,
aportamos seguridad y contacto
con la realidad.

SOLICITAR Peleos mforrrlmtacpn a IcJ)ctc,dprOLesmnaIes s%brj
nuestras consultas, incertidumbres, necesidades...

AYUDA : . :

Trabajamos juntos para la persona atendida.

Construimos juntos el Hospital de futuro «==s=-rreerveveancad



